VSeobecné obchodni podminky 2023
1. Zakladni ustanoveni
1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (ddle jen VOP) tvofi
nedilnou soucast kazdé Smlouvy uzaviené mezi FERRUM s.r.o0.,
IC: 499 68 947, se sidlem Chel&ického 260, 676 02 Moravské
Budéjovice (déle jen ,FERRUM") a Objednatelem. Podminky nize
uvedené jsou pro strany zavazné.
2. Uzavienim smlouvy dle nize uvedeného Objednatel vyslovné
souhlasi se znénim téchto VOP. Jakékoliv obchodni podminky
Objednatele jsou pro smlouvu uzavienou s FERRUM dle nize
uvedeného neucinné a neaplikovatelné, a to s vyjimkou takovych
pripadl, kdy FERRUM vyslovné projevi souhlas s aplikaci
obchodnich podminek Objednatele.
3. Predmét smlouvy (dale také jako sluzba ¢i vyrobek) je

specifikovan v konkrétni smlouvé, uzaviené dle nize uvedeného.

1l. Uzavieni Smlouvy, Objednavani

1. K uzavieni Smlouvy dojde akceptaci nabidky FERRUM, kterou
predlozi FERRUM Objednateli na zakladé poptavky Objednatele.
K akceptaci nabidky FERRUM musi dojit v terminu, ktery je
v nabidkovém listé uveden. V pfipadé, Ze Objednatel pfijme
nabidku po tomto terminu, bude uzaviena platné smlouva pouze
tehdy, pokud FERRUM akceptuje pfijeti nabidky i po terminu.
Nabidka vychazi z informaci, podkladl a zadani, které Objednatel
predloZil FERRUM za Gcelem predloZeni nabidky a které obsahuji
zadani predmétu plnéni. Jakékoliv zmény zadani, podkladi ¢i
informaci, které jsou podstatné pro urceni plnéni ze strany
FERRUM, se budou povaZovat za pozadavek na zménu obsahu
smlouvy vrozsahu poZadovanych zmén. V pfipadé rozporu
obsahu objedndvky a nabidky FERRUM, ma obsah nabidky
FERRUM prednost.

2. V pfipadé nutnosti technickych a cenovych zmén, ¢i jinych
uptesnéni po uzavieni smlouvy mezi FERRUM a Objednatelem,
vyzna¢i FERRUM tyto zmény a odesle je Objednateli
k odsouhlaseni. Smlouva v upraveném znéni vznikne aZ
dorucenim potvrzeni téchto zmén ze strany Objednatele, coZ je
povazovano za ofertu, ktera bude pfijata potvrzenim FERRUM o

prijeti upravené zdvazné objednavky.

ll. Cena

1. Ceny vyrobkl a sluZzeb jsou stanoveny v cenové nabidce
FERRUM.

2. Pokud neni ujednéno jinak, nezahrnuje cena dopravu a dodaci
podminky jsou dle Incoterms EXW.

3. FERRUM a Objednatel si mohou dojednat Uhradu casti ceny
zalohou. Zaloha bude hrazena na zakladé zalohové faktury
vystavené FERRUM. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, ma se za
to, ze se FERRUM a Objednatel na vydani zalohové faktury
dohodli. Nebude-li cena uhrazena na zakladé zélohové faktury
v pIné vysi, uhradi zbylou ¢ast ceny Objednatel na zakladé fadné
vystaveného darnového dokladu v dohodnutém terminu

splatnosti.

4. Pokud neni sjednano jinak, Cini splatnost 14 dni ode dne

predani vyrobkd.

IV. Pfechod vlastnictvi

1. Sjednava se vyhrada vlastnictvi. Vlastnické pravo k vyrobkim
prechazi na Objednatele aZz uhrazenim celé ceny plnéni FERRUM.
2. Nebezpeci Skody na vyrobcich prechazi na Objednatele
okamZikem prevzeti pInéni nebo jeho predanim prvnimu

prepravci.

V. Dodaci lhiity, dodaci terminy, doprava

1. Dodaci |hGty se fidi obsahem nabidky. Pokud nabidka
neobsahuje pfesny termin dodani, povaZuje se za termin dodani
60 dnl od proplaceni zalohové faktury Objednatelem. FERRUM
neodpovidd za opozdéné nebo neuskute¢néné dodani vyrobkd
v dUsledku zavinéni subdodavatel FERRUM.

2. FERRUM ma narok na véasnou a fadnou soucinnost od
Objednatele, plyne-li takova potfeba z povahy vykont FERRUM a
predanych podkladd. Zejména se jedna o véasné a fadné pokyny,
je-lijich k spInéni smlouvy ze strany FERRUM tfeba. V pfipadé, Ze
FERRUM zpracovava materidly a/nebo véci zajisténych
Objednatelem, je podminkou spinéni sjednaného terminu radné
a v€asné predéni téchto material( a/nebo véci k rukdam FERRUM.
3. Dodaci Ih(ta se prodluzuje o prodleni Objednatele s Ghradou
jakychkoliv zavazkd Objednatele vic¢i FERRUM, a to i zjinych
smluvnich vztahtd. FERRUM je opravnén si vyhradit dodani
vyrobku aZz po Uplné Uhradé ceny ze strany Objednatele.

4. Za den dodani vyrobk( se povaZuje den, ve kterém FERRUM
umozni Objednateli nakladat s vyrobky v misté pInéni.

5. Je-li ve smlouvé mistem plnéni stanoveno odbérné misto u
Objednatele a zddvodd na strané Objednatele nedojde ve
sjednaném terminu k prevzeti vyrobk(, stava se nadédle mistem
odbéru FERRUM a FERRUM je opravnéno vyuctovat Objednateli
jak ndklady na zmarenou dopravu, tak i skladné do doby prevzeti
vyrobkd Objednatelem.

6. FERRUM Objednateli preda pfi predani vyrobkd dodaci list,
expedi¢ni list, skladovou prodejku, které budou dokladem o
prevzeti vyrobku. V pfipadé dodani vyrobku vé. dopravy FERRUM
na sjednanou adresu je Objednatel povinen ve sjednané dobé
dodani vyrobk( zajistit osobni prevzeti vyrobku, popfipadé
prevzeti zmocnénou osobou. K prevzeti vyrobkd od dopravce je
povinen Objednatel predloZit potvrzenou zavaznou objednavku
(smlouvu), pfipadné doklad o zaplaceni zélohy, popfipadé
pisemné zmocnéni zastupce. V pfipadé pochybnosti o
predloZenych dokladech je opravnén dopravce vyrobky nevydat
a naklady spojené stakto provedenym marnym pokusem o
dodani vyrobk jdou k tizi Objednatele.

7. Obal, zpUsob baleni a zplisob dopravy vyrobkd uréuje FERRUM,
neni-li dohodnuto jinak.

8. Povinnosti Objednatele je vyrobky pfi prevzeti rozbalit a
zkontrolovat mnoZstvi a kvalitu dodanych vyrobka. Zjisti-li rozdily
v kvalité nebo mnoiZstvi, poznamend tyto skutecnosti na

Dodacim listé, expedi¢nim listé a skladové prodejce. V pfipadé



prevzeti vyrobk( bez rozbaleni a kontroly se Objednatel
vystavuje nebezpedi, Ze pozdéjsi reklamace zjevnych vad nemusi

byt uzndna za opravnénou.

VI. Odpovédnost za vady a reklamace

1. Smluvni strany sjednavaji z dlvodu prevence sporl a
transparentniho obchodniho vztahu pevné terminy pro
uplatnéni narok( zvadného pInéni FERRUM. Objednatel je
povinen prohlédnout vyrobky pfi jejich prevzeti, a je povinen
prevzit dokonéené vyrobky i takové, které trpi jen drobnymi
vadami, které nebrani uZivani vyrobku ¢i jej neztézuji. Predani
vyrobkll pfepravci je povaZzovano za prevzeti vyrobku. Povinnost
FERRUM k odstranéni vSech vad vsak neni dotéena. Zjevné vady
je Objednatel povinen uplatnit u FERRUM bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dni od prevzeti vyrobka
pisemnou formou s uvedenim popisu vady a fotografie vady.
Skryté vady, které nemohl Objednatel pfi vynaloZeni obvyklé
péce zjistit pti predani vyrobkd, je Objednatel povinen uplatnit u
FERRUM bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji do
30 dn0 ode dne dodéni vyrobkl, a to véetné popisu vady a
fotografie vady. Za pisemné oznameni vady — reklamaci, je
povaZzovana pisemna zprava prokazatelné doru¢end FERRUM .
2. FERRUM posoudi opravnénost reklamace nejpozdéji do 30 dnli
ode dne uplatnéni reklamace. Povinnost Objednatele plnit své
zdvazky ve smluvnim terminu je i po dobu béhu reklamac¢niho
procesu nedotcena.

3.V pripadé, Ze vyrobky vykazuji vady, za néZ nese odpovédnost
FERRUM, FERRUM vady odstrani opravou nebo jejich vyménou,
u drobnych vad téZ slevou z ceny. Volba zplisobu feSeni vadného
plnéni nalezi FERRUM po projednani s Objednatelem.

4. FERRUM nenese odpovédnost za vady zplsobené béznym
opotfebenim, nevhodnym osetfenim, neodbornou manipulaci
nebo umysinym poskozenim. Vady a $kody vzniklé na vyrobcich
vlastni pfepravou, manipulaci, montdzi, skladovanim apod. nelze
reklamovat.

5. Reklamované vyrobky musi byt skladovény oddélené od
oznameni reklamace, az do jeho vyreseni, pficemz jakékoli
disponovani stémito vyrobky, které by mohlo ztiZit nebo
znemoznit reklamaci, je bez predchoziho souhlasu FERRUM
nepfipustné. V pFipadé zpracovéni reklamovanych vyrobkd
Objednatelem pred vyresenim reklamace pravo na reklamaci
zanika.

6. Kazda ze stran nese pfi vyfizovani reklamace svoje naklady na

vlastni ucet

VII. Sankce

1. Pfi prodleni Objednatele s jakoukoliv Uhradou ma FERRUM
narok pozadovat po Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z
dluzné castky za kazdy den prodleni stakovou prodlévajici
platbou, pficemz narok na nahradu Skody timto neni dotcen.
Vedle toho md FERRUM pravo pozastavit dodavky zboZi, které
vyplyvaji i z jinych smluv uzavienych s kupujicim, nebo od jinych

smluv uzavienych s kupujicim odstoupit.

2. Nedojde-li k odebrani jiz vyrobenych vyrobkd Objednatelem
do 14 dnd od sjednaného terminu, pfipadné k odstoupeni od
smlouvy, €i jiné skutecnosti, kterd znemoZriuje FERRUM dodat
Objednateli jiz vyrobené vyrobky, je FERRUM oprdvnén po
Objednateli poZzadovat smluvni pokutu v hodnoté 100 %
smlouvou stanovené ceny, pfiemZ narok na nahradu Skody

timto neni dotéen.

VIIl. Odstoupeni od smlouvy

1. FERRUM je opravnén odstoupit od smlouvy v nasledujicich
pfipadech:

- Objednatel je v prodleni se zaplacenim zalohy na cenu zboZi

- Objednatel je v prodleni s thradou svych zavazkd vici FERRUM
- je-li zahdjeno insolvenéni Fizeni vici Objednateli

- je-li vii¢i Objednateli zahajeno exeku¢ni fizeni

- Objednatel je v prodleni s prevzetim zboZi

2. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné.
Odstoupeni od smlouvy se nedotykd povinnosti Objednatele
uhradit $kodu ve formé vzniklych nakladd a uslého zisku
FERRUM, stejné tak se nedotykd povinnosti uhradit FERRUM

smluvni pokuty.

IX. Vys$si moc

1. Je-li prodleni s plnénim FERRUM ¢i Objednatele zplsobeno
vlivy vyluéujicimi odpovédnost (typicky pfirodni kalamitou jako
jsou zaplavy, poZary, zemétteseni, sesuvy pudy apod., popfipadé
politickou udalosti, jako je stavka, prevrat, teroristicky utok, vélka
apod.) a je-li toto prodleni zcela zplsobeno vlivy vyludujicimi
odpovédnost (dale jen Vyssi moc), neni strana, ktera smlouvu pro
Vyssi moc porusila, po dobu trvani Vyssi moci v prodleni
s pInénim svého zavazku.

2.V ptipadé Vys$si moci je strana, kterd se kvali Vy$si moci ocitne
v prodleni, povinna informovat druhou stranu o existenci Vyssi
moci, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 dnl od
okamzZiku, kdy se existenci Vyssi moci dozvi. Nesplni-li tuto
povinnost, pohlizi se na ni, jako by nebyla existenci Vyssi moci
stizena.

3. Bude-li existence Vy$s$i moci oznamena zptsobem dle
predchazejiciho odstavce, prodluZuje se postizené strané lhita

pro plnéni o dobu, kterou trvala Vyssi moc.

X. Zavérecna ustanoveni

1. Pravni vztahy FERRUM a objednatele vzniklé na zakladé
smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

2. KteSeni sporl, vyplyvajicich z uzavienych smluv, a které
nebudou urovnany dohodou obou smluvnich stran, je mistné
prislusny soud podle sidla FERRUM, jestlize nebude ve smlouvé
uvedeno jinak.

3. Tyto VOP se vztahuji na veskeré dodavky vyrobkid dohodnuté
po vydani téchto VOP.

4. Tyto VOP nabyvaji platnosti a uc¢innosti dne 01.04.2023.



